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Medieninformation 
BdA vertritt ab sofort alle Assistent:innen in Ordinationen  
 
Wien, 07. 12. 2023 – Neben den Ordinationsassistent:innen vertritt der BdA ab sofort auch alle 
anderen Assistenzberufe in Ordinationen – das hat die Generalversammlung am 2. Dezember 
beschlossen. Dem BdA beitreten können ab sofort nicht nur Ordinationsassistent:innen, sondern 
auch Verwaltungsassistent:innen, Fachassistent:innen und Diplomiertes Gesundheits- und 
Krankenpflegepersonal (DGKP). Voraussetzung ist, dass sie in einer Ordination tätig sind.  
 
„Da unsere Berufsgruppe ständig wächst und auch der Kollektivvertrag für Ordinationen alle diese Berufe 
umfasst, wollen wir uns jetzt für diese Berufsgruppen öffnen und einsetzen“, sagt Elisabeth Hammer-
Zach, die Präsidentin des BdA. Für die Ordinationsassistent:innen hat der Berufsverband seit seiner 
Gründung viel erreicht – der wichtigste Erfolg war die Anerkennung des Berufs als Gesundheitsberuf im 
Jahr 2013. In der Folge haben sie viele Aufgaben im Bereich der Betreuung der Patientinnen und 
Patienten übernommen. Mit dieser Entwicklung wird nun die Berufsgruppe der 
Verwaltungsassistent:innen immer gefragter. Diese sind derzeit in einer ähnlichen Situation wie früher die 
Ordinationsassistenz: Sie haben kein klares Berufsbild und keine festgelegte Ausbildung. Bis dato hatten 
sie auch niemanden, der sich für ihre Interessen einsetzt. Auch Fachpersonal wie DGKP oder 
Fachassistent:innen in Ordinationen hatten bis dato keine Interessensvertretung.  
 
BdA-Vorstand neu 
Mit der Erweiterung der vertretenen Berufsgruppen wird auch eine Erweiterung des Vorstandes 
notwendig, um die einzelnen Fachgebiete gut abzudecken. Für den Bereich Primärversorgungszentren 
wurde bei der Generalversammlung am 2. Dezember Julia Marouschek-Schwarz gewählt. Sie ist im PVZ 
St. Pölten tätig. Weitere Funktionen werden im Laufe des ersten Halbjahres 2024 besetzt. Neu im 
Vorstand ist auch Barbara Weber, die schon bisher die Landesvertretung in der Steiermark überhatte.  
 
Die Abkürzung „BdA“ bleibt der Interessensvertretung erhalten – sie steht ab sofort für „Berufsverband 
der Assistent:innen in Ordinationen“. 
 
 

*** 

Der Berufsverband der Arztassistent:nnen (BdA) wurde 1991 als Interessensvertretung für 
Arztassistent:innen gegründet. Wichtige Meilensteine waren die Anerkennung des Berufs als 
Gesundheitsberuf im Jahr 2013, die Etablierung im Kollektivvertrag für Angestellte in Ordinationen, 
die Teilnahme an Verhandlungen mit der Gewerkschaft der Privatangestellten, jährliche 
Fachkongresse, die Einführung des BdA Fortbildungsdiploms sowie die Mitgliedschaft in der 
Gesundheitsberufe-Konferenz. Seit Dezember 2023 vertritt der BdA die beruflichen und 
wirtschaftlichen Interessen aller in Österreich tätigen Assistenzberufe in Arztordinationen.  
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Foto © Christian Kahlfuss:  
Julia Marouschek-Schwarz (Primärzversorgungszentren), Präsidentin Elisabeth Hammer-Zach, 
Schriftführerin Barbara Weber (Landesvertretung Steiermark) 
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